伊金霍洛旗机关事务服务中心
2023年度部门整体支出绩效评价报告简要版

1、 [bookmark: _Toc30936][bookmark: _Toc29296][bookmark: _Toc25086]基本情况
[bookmark: _Toc29959][bookmark: _Toc6765][bookmark: _Toc842]（一）部门概况
伊金霍洛旗机关事务服务中心（伊金霍洛旗合作交流中心）是整合原伊金霍洛旗机关事务局和伊金霍洛旗接待办公室相关职能和人员编制而成。为旗人民政府直属公益一类事业单位，机构规格相当于正科级。
[bookmark: _Toc11655][bookmark: _Toc27491][bookmark: _Toc14287]（二）部门职能、机构和人员
1.部门职能
伊金霍洛旗机关事务服务中心（伊金霍洛旗合作交流中心）贯彻落实党中央关于机关事务工作的方针政策以及自治区党委、市委、旗委相关决策部署，在履行职责过程中坚持和加强党的全面领导，坚决维护党中央权威和集中统一领导。主要职责是：
（1）参与拟订并组织实施全旗机关事务工作的规划、政策、制度，指导、监督全旗机关事务管理工作。
（2）参与拟订全旗机关后勤体制改革政策、制度，确定机关后勤服务项目和定额标准并监督实施；为旗委、人大、政府、政协、纪委监委机关提供后勤保障服务。
（3）贯彻落实中央八项规定及实施细则精神和自治区、市、旗相关配套规定，完善公务接待和合作交流工作机制，积极推进全旗公务接待和合作交流工作的制度化、规范化建设。
（4）承担旗内各重大活动及公务活动接待服务的联络协调、组织运转、服务保障工作。
（5）承担全旗各类大型会议的后勤服务保障工作。
（6）承担推进、指导、协调全旗公共机构节能减排工作。
（7）承担全旗办公用房地产管理工作；承担办公用房的规划编制、权属登记、使用调配、处置维修等工作；对全旗办公用房建设提出初审意见。
（8）承担全旗党政机关和事业单位公务用车编制管理工作；承担旗本级公务用车的更新、调配、处置和集中统一管理工作。
（9）承担旗直集中办公区、宿舍区后勤服务保障物业管理等工作。
（10）承担大型企业、金融机构，党政考察团组、政府经贸团组到伊金霍洛旗的公务接待和合作交流的服务保障工作，承担旗领导同志会见、签约等活动安排的联络协调、组织运转、服务保障工作。
（11）按规定统筹协调旗本级党政机关公务接待和合作交流相关工作，指导全旗公务接待和合作交流工作并开展业务指导、培训等相关工作。
（12）完成旗委、旗政府交办的其他任务。
2.机构设置和人员情况
伊金霍洛旗机关事务服务中心(伊金霍洛旗合作交流中心)设7个内设机构：
（1） 办公室。承担日常工作运转和综合协调工作，负责文电处理、会议组织、档案管理、财务管理、经费管理、会计管理、内部审计、机要通信、安全保密、政务公开、车辆管理、印章管理及采购工作。
（2） 房产基建管理股。承担全旗办公用房地产管理工作，办公用房的规划编制、权属登记、使用调配、处置维修等工作。承担中心资产管理及处置工作。
（3） 公务用车管理股。承担旗公务用车管理工作领导小组办公室工作；承担旗本级公务用车的更新、调配、处置和集中统一管理等工作。
（4） 公共机构节能管理股。承担旗公共机构节能减排领导小组办公室工作；承担推进、指导、协调全旗公共机构节能减排工作。
（5） 合作交流室。承担旗委、人大、政府、政协、纪委监委机关公务接待服务工作；承担旗内各重大活动及公务活动接待服务的联络协调、组织运转、服务保障工作。
（6） 餐饮服务室。承担党政大楼集中办公区及旗内各重大活动和公共活动的餐饮服务工作，制定餐饮服务管理制度并组织实施。
（7） 物业管理室。承担旗直集中办公区的安全保卫、交通管理、治安和消防监督等物业管理工作；承担全旗各类会议会务的服务工作。
伊金霍洛旗机关事务服务中心(伊金霍洛旗合作交流中心)人员情况：
该单位共有员工48名，其中：核定事业编制36名。编制内人员设主任1名（正科级），副主任2名（副科级）。编制内实有人数35名，空编数1名。编制外人员8名、社工5名。
[bookmark: _Toc10167][bookmark: _Toc25325][bookmark: _Toc32633]（三）年度工作计划及重点工作任务情况
1.完善体制机制，实现统一集中管理
继续巩固已有工作成果，不断总结经验、对党政机关办公用房坚持从严配置、集约使用、规范管理，不断完善实体化平台集中管理，加强信息化建设，强化电子监控；对全旗符合条件的办公用房实施统一规划制度、统一权属管理、统一配置管理、统一维修管理、统一物业规范、统一处置利用等六个“统一”管理机制。对全旗事业单位公务用车加装电子定位系统并接入公车管理平台；对全旗行政事业单位（包括参公单位，执法执勤车辆除外）公务用车全部实行集中统一管理，完善统一车辆权属、统一保障方式、统一经费管理、统一处置管理等四个“统一”管理机制，优化资源配置流程，提升服务保障水平，减轻财政负担。
2.降低能源消耗，强化节能管理工作
继续以创建节约型公共机构示范单位为契机，依据“十四五”公共机构节能工作规划，持续推进全旗各类公共机构的节能减排工作。全方位开展节能宣传，积极参与国家公共机构节能宣传周系列活动，引导全旗各公共机构采取多种措施开展节能宣传。对全旗集中办公区域配置垃圾分类装置，加大宣传力度，有效推动公共机构垃圾分类工作。对全旗集中办公区域加装二级计量智能水电表，实现水电使用数字化管理，有效推动能耗管控精确化，每季度对各单位能源消耗情况进行对比分析，年底对节能工作进行总结评估，让节能减排的效果看得见，提高公共机构能源利用的效率。
3.规范接待流程，提升服务保障水平
健全和完善已有的规章制度，严格标准，不碰“红线”，规范程序，细化环节，不断提高公务接待工作标准化、程序化、制度化水平，逐步建立完整的接待工作制度体系。加强接待礼仪培训，制定全面详细的培训计划，有序提升接待人员的礼仪素养。进一步做好大型活动和重要会议的接待服务工作，要结合大型活动自身规律和特色，科学策划、精心组织、周密安排，及时总结，加以传承。
4.提高服务质量，有效制止餐饮浪费
加强餐饮服务的规范化管理，科学设立岗位、合理设置工资结构、健全各项制度，完善餐厅各岗位工作职责及操作流程规范，加强对食堂的监督检查，精细化管理各岗位的履职情况，切实提升食堂保障水平。持续做好制止餐饮浪费工作，把厉行节俭贯穿到采购、加工、就餐、厨余处理等全流程。
5.规范物业管理，提升物业服务品质
继续深化机关事务社会化水平，重新招标选择服务质量、水平优秀的物业服务公司承担各集中办公区域的物业服务工作。完善保洁、安保、会服、维修、餐饮等各类物业标准，加大对物业公司的监管力度，规范物业管理，提升物业品质。强化物管队伍建设，加强员工日常教育管理，认真抓好专业知识培训，制定规范化的工作流程，切实提高从业人员专业水平。
[bookmark: _Toc16070][bookmark: _Toc21639][bookmark: _Toc1791]（四）部门收入支出和资产
1.部门资金收入情况
伊金霍洛旗机关事务服务中心在2023年度部门资金总收入及上年结转结余共计5,712.72万元，其中：一般公共预算财政拨款收入5,712.72万元，年初结转结余0.00万元。
2.部门资金支出情况
伊金霍洛旗机关事务服务中心在2023年度部门资金总支出及年末结转结余共计5,712.72万元，按照支出性质分类：基本支出4,656.99万元，占全年支出的81.52%；项目支出1,055.73万元，占全年支出的18.48%；年末结转和结余0.00万元。伊金霍洛旗机关事务服务中心在2023年度财政资金收入支出具体情况见下表1： 
表1：2023年财政资金收入支出表     单位：万元
	收入

	项目
	年初预算数
	全年预算数
	决算数

	一、一般公共预算财政拨款收入
	5,063.39
	6,313.60
	5,712.72

	二、政府性基金预算财政拨款收入
	
	
	

	项目
	年初预算数
	全年预算数
	决算数

	三、上级补助收入
	
	
	

	四、其他收入
	
	
	

	本年收入合计
	5,063.39
	6,313.60
	5,712.72

	年初结转和结余
	
	
	

	收入总计
	5,063.39
	6,313.60
	5,712.72

	支出

	项目
	年初预算数
	全年预算数
	决算数

	一、基本支出
	4,993.18
	5,058.70
	4,656.99

	（一）人员经费
	724.14
	836.70
	820.13

	（二）公用经费
	4,269.04
	4,222.00
	3,836.86

	二、项目支出
	70.20
	1,254.89
	1,055.73

	本年支出合计
	5,063.38
	6,313.59
	5,712.72

	年末结转和结余
	
	
	

	支出总计
	5,063.38
	6,313.59
	5,712.72


（1） 基本支出情况
2023年伊金霍洛旗机关事务服务中心基本支出4,656.99万元，其中：人员经费实际支出820.13万元，公用经费实际支出3,836.86万元。该单位上年度基本支出为3,174.44万元，其中：人员经费实际支出750.99万元，2023年较上年增加69.14万元，主要原因为2023年人员工资普遍上调，故人员经费增加。公用经费实际支出3,174.44万元，2023年较上年增加662.42万元，主要原因为2023年度物业费到期，根据市场价格询价后重新进行招标，价格高于上年物业费上涨幅度较大，其他运行成本也有小幅增加，导致公用经费整体上浮。
（2）项目支出情况
2023年伊金霍洛旗机关事务服务中心共计实施11个项目，项目年初预算金额为70.20万元，实际支出金额1,055.73万元，预算执行率为100.00%。具体项目支出情况如下表2：
表2：2023年度项目支出明细       单位：万元
	序号
	项目名称
	预算金额
	支出金额

	1
	北斗定位系统维护费
	15.00
	14.51

	2
	2022年8-12月保安服务费
	30.40
	30.40

	3
	春节慰问费
	24.80
	24.66

	4
	党政大楼及附属多功能改造费用
	-
	474.00

	5
	保安服务费（2021年8月-2022年7月）
	-
	73.04

	6
	创城经费
	-
	0.61

	7
	北配楼楼顶防水维修
	-
	52.50

	8
	集中办公大楼电梯、餐厅、餐评系统、灭火器等改造升级费用
	-
	47.50

	9
	公车定位器安装、北配楼楼顶防水维修、公共机构宣传周活动、北配楼餐厅加装传菜梯黑玻璃幕墙及附属改造、创业大厦门前周围停车场石材维修
	-
	189.13

	10
	北配楼北侧平房防水工程款、北配楼庭院改造费、党政大楼附属工程项目一审竣工结算审核费等
	-
	102.34

	11
	“10.19”坍塌事故调查后勤保障专项经费
	-
	47.04

	合计
	70.20
	1,055.73


（3）“三公经费”控制情况
伊金霍洛旗机关事务服务中心2022年“三公经费”支出53.91万元，本年支出101.93万元，相比2022年增加48.02万元，主要原因是2022年受疫情影响，接待等工作开展受到较大影响，此外，2023年又进行了公务用车改革等重大举措，导致本年度较上年“三公经费”支出显著增加。2023年度“三公经费”支出情况见下表3：                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
            表3：“三公经费”支出情况表     单位：万元
	序号
	项目
	年初预算数
	决算金额
	预决算差异率

	1
	因公出国（境）费
	 0.00                                                
	0.00
	0.00%

	2
	公务用车运行维护费
	18.00
	17.99                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
	0.00%

	3
	公务接待费
	220.00
	83.94                        
	-61.85%

	合计
	238.00
	101.93
	-57.17%


3.部门资产情况
 伊金霍洛旗机关事务服务中心2023年末共有10198项固定资产。2023年末资产账面原值86,396.71万元，累计折旧7,552.47万元，未计提资产减值损失，账面净值为78,844.24万元。具体情况见下表4：
表4：资产明细表          单位：万元
	类别
	账面原值
	累计折旧
	净值

	土地、房屋及构筑物
	81,441.03
	3,899.20
	77,541.83

	设备
	3,041.57
	2,325.77
	715.80

	家具和用具
	1,914.11
	1,327.50
	586.61

	合计
	86,396.71
	7,552.47
	78,844.24



2、 [bookmark: _Toc15969][bookmark: _Toc25479][bookmark: _Toc18992]综合评价情况及评价结论
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc5265][bookmark: _Toc13069][bookmark: _Toc30399]根据此次调查收集的资料进行整理分析，对数据进行汇总计算，结合被调查部门的实际情况，真实客观地对伊金霍洛旗机关事务服务中心2023年度部门整体支出绩效评价情况予以打分评价，最终评价得分为86.5分，总体评价等级为“良”。
[bookmark: _Toc26116][bookmark: _Toc28045][bookmark: _Toc14939][bookmark: _Toc24344][bookmark: _Toc27699][bookmark: _Toc18510]三、存在的问题及建议
[bookmark: _Toc12447][bookmark: _Toc18008][bookmark: _Toc27136]（一）存在的问题及原因分析
1.存在预决算差异率过大的情况。根据伊金霍洛旗机关事务服务中心提供的资料，部分项目如：“三公经费”中公务接待费，年初预算数220.00万元，决算数为83.94万元，预决算差异率为61.85%，该部分预决算差异率过大。
2.预算绩效管理科学化、精细化水平有待提升。根据现场调查了解到，一是部门项目的指标及目标值设置不合理，如：北配楼顶防水维修项目数量指标设置的三级指标为维修数量，目标值为1栋，维修次数，目标值为1次；二是在项目实施过程中部分项目未进行有效的跟踪监控，如：该部门本年度项目总数为11个，实际开展绩效监控并及时报送监控结果的项目数为6个；三是部分项目绩效目标分值合计存在计算错误的情况。部门预算绩效管理工作有待完善，实施部门未建立起有效的绩效管理制度，绩效目标的编制有待进一步细化与完善。
[bookmark: _Toc9040][bookmark: _Toc25722][bookmark: _Toc14711]（二）有关建议
1.科学规范编制预算。科学规范编制预算是为了更加科学合理地利用财政资金，使其效益最大化，编制预算时应细化量化，尤其应将项目预算更加精细化，避免项目预算调整数额过大，提高预算编制的完整性。
2.加强完善预算绩效工作管理。一是建议项目实施部门需进一步细化绩效目标申报表，包括目标值及各项指标的完善；二是落实项目绩效监控工作，开展绩效监控并及时报送监控结果以形成完整的项目绩效管理体系。
